l> BADARO

Politica da qualidade

A Badaro esta comprometida em Desenvolver, Fabricar, Reparar e fornecer produtos e servicos de
gualidade excepcional que atendam e superem as expectativas dos nossos clientes cumprindo sempre
com os requisitos aplicaveis, atuando com uma equipe técnica comprometida com a melhoria continua
do seu Sistema de Gestdo da Qualidade. Temos como valores fundamentais honestidade e respeito, os

guais sdo a esséncia do nosso compromisso com a exceléncia em todas as nossas operacdes que se

consolida por meio dos seguintes objetivos da qualidade:

. Satisfazer as necessidades dos clientes com a promoc¢ao de um bom relacionamento entre as
partes, atendimento aos prazos acordados agilidade na entrega e uma excelente relagdo custo-
beneficio.

) Assegurar a qualidade de produtos e servicos por meio do monitoramento efetivo dos
fornecedores homologados e do incentivo a capacitacdo e valorizacdo profissional da sua equipe

técnica.

J Atender os requisitos aplicaveis das partes interessadas, com o levantamento e monitoramento
eficaz das suas necessidades e expectativas.
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